Présentation

Pourquoi

Le Bot Ticket Support est un outil permettant aux membres de votre serveur Discord de créer des
tickets. La particularité de ce bot est qu'il permet d'accéder a un utilisateur de Discord, d'accéder a
tous les tickets qu'il a créés depuis un panel Web. Il est possible (en tant qu'utilisateur ou
propriétaire) d'avoir un historique et un suivi de n'importe quel de vos tickets a quel endroit.

Le Panel

Le panel bot discord de xelyos est une interface web sur laquelle un utilisateur retrouve les tickets
gu'il a créés sur différents serveurs, mais aussi accede a tous les tickets créés sur son serveur.
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Accéder a ses tickets

Sur Discord :

Ticket Support

XELYOS

Retranscription du ticket

By Xelyos - Version 3.8.3

’ Afficher la retranscription [

Sur le panel :
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Ticket Info:
Number:
Created at:
Closed at:

Content:

Ticket n°204

Aros 20/07/2021 01:17:35 AM
C'est sauvegardé a vie

Manager son serveur
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